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Washoe County School District

425 East Ninth Street

Reno, NV 89520

775-348-0200

www.washoecountyschools.org
Follow us on Twitter:  WCSDTweet


Información Confidencial
Parent First – Parent Last


                              

  Student’s School 
Home Address

City, State ZIP
Estimado (merge first name):
El distrito escolar del condado de Washoe eligió un nuevo sistema de información el año pasado llamado Infinite Campus para remplazar nuestro sistema de información anterior. Nos da gusto informarles que ahora podrán tener acceso a la información escolar de sus hijos a través de la computadora con el programa Infinite Campus.  El Portal de  Padres de Infinite Campus estará disponible para los padres que tengan un hijo(a)  en cualquier nivel escolar, desdé el nivel de Jardín de niños (Kínder) hasta el nivel de Preparatoria. El Portal de Padres de Infinite Campus remplazará  Edline y ofrecerá más información acerca de su hijo ó hija. Para tener acceso a este sistema únicamente se necesitará una sola  cuenta para poder ver la información general de sus hijos que asistan a cualquier escuela del distrito escolar.  
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Al entrar al programa  de Infinite Campus, usted podrá ver la siguiente información general sobre su hijo ó hija.
· Calificaciones
· Las asignaciones de clase 
· Asistencia
· Comportamiento
· Un calendario familiar que organiza las asignaciones, tareas y eventos de todos sus hijos, incluso si asisten a diferentes escuelas
· [image: image4.emf]

Una lista de tareas que  se tienen que entregar o que aún no se han entregado
· [image: image5.jpg](>
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Un registro de Vacunas
·  Evaluación de datos (Resultados de las pruebas del Estado – “CRT” y Examen de capacitación de la Secundaria)
· Un planificador de graduación
Para crear un nombre de usuario y contraseña por favor, siga estos pasos:
1.  Vaya a: www.wcsdic.org

2. Haga clic en el siguiente enlace:

3. A continuación introduzca su clave de activación:
(merge GUID here) 
4. El siguiente paso es crear un nombre de usuario y contraseña y responder a las preguntas de seguridad.  No se olvide de escribir su nombre de usuario y contraseña en un lugar seguro donde usted se acuerde. 

Preguntas más frecuentes sobre el programa Infinite Campus:
¿Qué debo de hacer si estoy teniendo problemas para acceder con mi clave de activación?
Llame a la escuela de su hijo(a), (merge name here) al (merge number here).
¿Necesito múltiples cartas si mis hijos asisten a escuelas diferentes?
No. Sólo necesita una carta y la carta la recibirá de la escuela de su hijo(a) el mayor. Por ejemplo: Si usted tiene un hijo(a) en la escuela secundaria O'Brien y un hijo(a) en la preparatoria Reno, entonces usted recibiría la carta de parte de la preparatoria Reno.
¿Quién puede acceder al Portal de Padres?
Sólo los padres y tutores con los derechos legales a los registros del estudiante podrán recibir una cuenta  del Portal de Padres. Cada miembro de familia que tienen derechos legales a la información del estudiante recibirá su propia cuenta. Las cuentas NO son compartidas entre más de un padre o tutor dentro del hogar.
¿Qué tan segura es la información contenida en el Portal?
Infinite Campus utiliza tecnología de encriptación con  una cubierta de protección segura de  32-bit, para proteger la información. Esta tecnología es similar a la que es utilizada en otras industrias como el sector de salud  y el sector bancario.  El Portal requiere de un nombre de usuario y contraseña.
¿Cuándo puedo acceder al Portal de Padres?
Usted podrá ver la información de sus estudiantes de la escuela secundaria y de la preparatoria a partir del 20 de septiembre del 2010 y usted podrá ver la información de su estudiante de primaria a partir del primero  de noviembre del 2010.
 ¿Con qué frecuencia se actualizará la información en el Portal? 
La información de asistencia se actualizará diariamente. Las calificaciones y las tareas se actualizarán una vez por semana, conforme sean clasificados  por el maestro o maestra  de su hijo (a). 
¿Dónde puedo encontrar ayuda para utilizar el Portal?
Vaya a www.washoecountyschools.org/infinite-campus y busque en la sección de Padres.  Ahí encontrará  videos tutoriales cortos, instrucciones y otras herramientas útiles.  Pregunte en la escuela de su hijo(a) por la siguiente clase del Portal de Padres de Infinite Campus o un miembro del personal que pueda ayudarle a acceder al sistema.
¿Qué debo de hacer si mi hijo(a) tiene problemas de asistencia o si le está costando mucho trabajo una clase?
Contacte inmediatamente a la escuela si su hijo(a) tiene problemas de asistencia y pida hablar con el consejero de su hijo(a)  u otro administrador que le pueda ayudar con la asistencia  Si su hijo(a) tiene problemas en una clase usted deberá de:
1.  Comunicarse con el maestro de su hijo por teléfono o por correo electrónico y así determinar cómo pueden trabajar juntos para ayudar a su hijo(a) a tener éxito.
2. Buscar apoyo académico para su hijo(a). Pregunte a la escuela si tienen ayuda extra para su hijo/a (Club de tareas, tutoría después de clases, etcétera) y asegúrese de que su hijo(a) asiste a recibir la ayuda.
3. Si su hijo/a está en la escuela secundaria o preparatoria, entre a la página web Smarthinking.com para obtener ayuda de tutores en línea.  Para obtener más información acerca de Smarthinking.com vaya a www.ed-alliance.org/publications/ y haga clic en la sección "Cómo utilizar el documento”.  
Un ejemplo del calendario de la familia











Un ejemplo de información sobre la asistencia que usted verá








